
2026 年 10月 20 日 

株式会社 Good 不動産 

当社が利用するクラウドサービスへの不正アクセスに関するお知らせとお詫び 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

 このたび、当社が入居申込業務等に利用しているクラウドサービス「GoWeb」（提供

元：株式会社 GoWeb クラウド）において、第三者による不正アクセスが行われていた

ことを、2026 年 10 月 17 日に確認いたしました。 

お客様をはじめ関係者の皆様には、多大なるご迷惑とご心配をおかけしておりますこ

とを深くお詫び申し上げます。 

 

対象となるクラウドサービスには、入居申込者様の個人情報のほか、不動産仲介会社様

の利用者情報が保存されております。現時点で、当該個人情報の外部への漏えい、およ

び不正利用については、調査中となります。 

 

現在、クラウドサービス提供元と連携し、被害有無の詳細な調査および必要なセキュリ

ティ対応を進めております。あわせて、システムの修正状況の確認を行い、再発防止を

徹底してまいります。調査結果につきましては、新たな事実が確認でき次第、速やかに

改めてお知らせいたします。 

 

本件に関しまして、ご不安な点やご質問がございましたら、誠に恐れ入りますが下記の

専用窓口までご連絡をお願い申し上げます。 

 

〈お客様からのお問い合わせ先〉 

株式会社 Good 不動産 

メールアドレス：gf_contact@good-fudousan.co.jp 

以上 


